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Monte-escaliers
pour monter et descendre les escaliers, un 
pleinement de tout l’espace de votre maison. En pratique un tel « siège  » peut être in-

-

seulement.

 

333373, ou mail info@ mpg.lu .

Treppenlift
Treppen sind kein Hindernis mehr ! Wenn Sie, aus welcher Ursache auch immer, Schwierigkeiten 
haben, Treppen hinauf oder hinunter zu gehen, kann ein Treppenlift Ihnen helfen, den gesamten 
Raum ihres Hauses zu nutzen. Praktisch gesehen kann ein solcher „Elektrischer Stuhl“ in fast jed-
er Treppengestaltung eingebaut werden. 

seit über 50 Jahren. Ihre Treppenlifte verwenden die letzten Neuigkeiten und Sicherheits-Technik-

-

-

-
-

Treppenlift jeder Treppenform an und kann sich teilweise oder ganz 
-

passen welche mindestens 60 cm breit ist. 











Association Luxembourg Alzheimer

Avant-propos

Avec l’âge, la mémoire devient moins performante et ce phénomène est alors considéré comme une caracté-

-
être la manifestation d’une maladie irréversible

-

-
-

• la pensée, les calculs et le discernement

• les sautes d’humeur soudaines
• l’irritabilité
• l’apathie

-

appréciés
• retrait social

médicaments



Mille et 1 chiens, salon de toilettage, accueille votre
chien, de toutes tailles & vous propose des services
et des produits de qualité adaptés à votre animal.

Institut de Beauté animale

43, rue Kennedy • L- Differdange • Site: www.toilettage.lu • Email: welu@pt.luJF 4599
Nos horaires: Du mardi au vendredi de 9h00 à 18h00 et le samedi de 9h00 à 17h00

Appelez le

+352 26 58 27 67

Pour le bien-être de votre animal et pour votre
plaisir, votre salon de toilettage, devient un salon de
Beauté à part entière.

Le salon effectue le toilettage de chats, de chiens et
de gros chiens.

Nos prestations comprennent :

le lavage,
le brushing,
l’épilation,
la coupe des ongles,
le soin des oreilles.

Réaliser un toilettage de qualité demande une
durée de 1 à 2 heures selon la taille, la coupe, la
docilité et la fréquence d’entretien.

C’est pour cette raison que je préfère prendre
votre chien sur rendez-vous.

Notre salon vous propose également un large
choix de :

vêtements & accessoires,
jouets pour chiens & chats,
produits & soins,
gamelles, colliers
objets décoratifs



Association Luxembourg Alzheimer

• sautes d’humeur
 vêtements 

en fonction des conditions

-

-
-

1.1 

-

-

• Troubles du langage





Association Luxembourg Alzheimer

âge avancé

• Troubles de la personnalité
• Troubles du langage, des mouvements et du comportement alimentaire

1.2 

-
-





Association Luxembourg Alzheimer

-

-

• En cas de démence vasculaire, il est possible de soigner des maladies

• Il est possible d’entamer une thérapie ou une prise en charge médicamenteuse

-

», IRM tomographie 

-
-

-

-





Association Luxembourg Alzheimer

troubles du sommeil, les comportements agressifs ou encore les délires peuvent également être soignés avec des mé-

-

-

-

La progression

• Un environnement adapté

• Un début précoce de la maladie
• Des maladies concomitantes graves

-

-





Association Luxembourg Alzheimer

-

-

-

-

-





Association Luxembourg Alzheimer

-

-

-





Association Luxembourg Alzheimer

-

-

les changements d’humeur et de comportement possibles engendrés par la maladie,

-

-



und wurde Anfang dieses Jahres von sei-
übernommen.

Neben den traditionellen Malerarbeiten, bi-
etet der Malerbetrieb noch weitere Leistun-

-

usw…
-

wurde, können Sie sich gerne vom Herrn 
-

falls viele interessante Tapetenbücher sowie 
Poster anschauen können. Im Showroom 

Ihrem Zuhause frischen Wind einzubringen.

und sogar in der Waschmaschine waschbar 
sind.

Zuhause zu verschönern.



Association Luxembourg Alzheimer

A la Maison de séjour et de soins



Notre vocation : être un acteur de référence au Luxembourg dans l’accom-
pagnement du vieillissement de la population.

-
maine et l’écoute de nos patients.

-
tion d’être un acteur impliqué dans l’accompagnement du vieillissement de la population. Notre mission 
consiste avant toute chose à accompagner nos patients dans leur parcours de soins, plus particulièrement 
à leur domicile.

-
ins à domicile 

le choix d’ dans le respect de leurs croyances et leurs valeurs.



-

le soin, l’encadrement et l’accompagnement dans le cadre de l’assurance maladie



Intégrité 

soins et aides à domicile 

Le personnel d’encadrement est garant de l’intégrité de l’ensemble du personnel soignant, tant au niveau de 
ses compétences mais également de son sens aigu du respect d’autrui.

D’un point de vue plus technique, le de nos patients permet à l’en-
semble du corps médical d’accéder à l’ensemble des données du patient, dont l’intégrité des données sensi-
bles est garantie et traitée dans le respect et la conformité du traitement des données personnelles. 

-
cruter uniquement des . Ceux-ci sont ainsi en mesure 
d’éxécuter tous les actes de soins, jusqu’à même rédiger des actes de soin d’hygiène.

une organisation optimale en termes de gestion 
des soins et du planning du personnel soignant. 

-

Discrétion 

-
ment pour réaliser les soins dans le respect de la vie privée de nos patients.

-



Associatioun Lëtzebuerg Alzheimer
Méi ewéi 30 Joer Erfarung am Beräich vun der Demenz

D’Associatioun Lëtzebuerg Alzheimer – kuerz ala – ass e Berodungs-, Beglee-
dungs- a Fleegenetz, dat op d’Betreiung vu Mënsche mat Demenz spezialiséiert 

-

-
réckblécken. Haut wéi gëschter ass d’Bestriewe vun der ala, d’Verbesserung vun 

Déngschter vun der ala

•

•
    Bouneweg, Diddeleng, Dol, Dummeldeng, Esch/Uelzecht, Rëmeleng
•
• Sozial- a Koordinatiounsdéngscht
•
•
• Ethikcomité 
•
•
• Helpline (24 Stonnen/24) Tel. 26 432 432
•

T. 26 007-1 | www.alzheimer.lu



Malnutrition chez la personne âgée :

Le vieillissement est un processus complexe, irréversible, progressif et naturel. Il y a des changements mor-
phologiques, psychologiques, fonctionnels et biochimiques qui peuvent influencer la nutrition et le régime 
alimentaire des gens. Chez une personne âgée, un état nutritionnel inadéquat entraîne une incapacité physique, 
une morbidité et une mortalité. 
La malnutrition chez les personnes âgées est souvent sous-diagnostiquée, car elle est confondue avec des signes 
de vieillissement, de sorte que sa détection précoce est essentielle pour agir d’une façon adéquate et rapide. 
La malnutrition peut être le résultat d'un excès, d'un déficit ou d'un déséquilibre des nutriments et de l'éner-
gie qui peuvent aggraver l'état nutritionnel des personnes âgées. Un état nutritionnel inadéquat contribue de 
manière significative à l'augmentation de la mortalité, aggrave le pronostic des personnes âgées atteintes de 
maladies aiguës et augmente l'hospitalisation. 
Pendant le vieillissement naturel, d'autres limitations peuvent survenir, avec des conséquences sur les apports 
alimentaires et l'état nutritionnel :

-

-

-

régime alimentaire complet, -

préférences alimentaires et 
être varié, , 



• de préserver les facultés et l’autonomie des personnes concernées,

des concepts éprouvés de la thérapie non médicamenteuse de la démence,

-
-

• Dudelange

• Rumelange



compléments doivent être consommés sous surveillance médicale -

-

remplacer les frites par des pommes de terre au four ou manger moins de desserts et les remplacer par des tranches 

 

Et
 

 2 rue Astrid (Centre d’affaires Belfrance)  
L 1143 Belair







  
Le parcours d’  »

Dommeldange s’est doté d’un parcours 

-

-

-

être adapté et utilisé individuellement  Une section peut être effectuée plusieurs fois de suite ou une étape 

également être complétées dans l’ordre

-

                  





lub Haus an de 

-

-
» »

»
-

-





-
 la journée 

» propose

,

-

par un intense désir de sécurité





»

-
-

-

», l’ala recrute du personnel 

-
-
-
- éducateurs
-

-





HATESPEECH (Deutsche Version)
Meinungsfreiheit ist ein hohes Gut, das im Laufe der Geschichte immer wieder erkämpft werden musste. Wie 
alle unsere Freiheiten reicht auch die Meinungsfreiheit nur soweit, bis sie die Freiheit einer anderen Person 
verletzt. Als Hate Speech bezeichnen wir jede Form des Ausdrucks, die zu rassistischem, fremdenfeindlichen, 
homofeindlichen, religiösen, kulturellem, sexistischem oder anderswie diskriminierendem Hass aufruft. 
Zusammengefasst nennen wir diesen Hass „gruppenbezogene Menschenfeindlichkeit“ oder „Volksverhetzung“. 

Raum und die Gefühle einer Person sind nicht virtuell – auch wenn sich eine Debatte „nur“ im Netz abgespielt 
hat! 
Wie gehe ich mit Hate Speech um? 
Bei Hassbotschaften im Internet ist es ratsam nachzudenken, bevor man handelt. Die Hassnachricht mit ein-
er weiteren Hassnachricht zu beantworten, mag wie eine gute Idee scheinen, ist aber in Wirklichkeit fast nie 
zielführend. 
Es gibt wirksame und verantwortungsvolle Art und Weisen zu reagieren, um gegen Hate Speech zu kämpfen, 
egal ob als Opfer oder “nur” als Zeuge:
• Ignorieren: Dies kann in einigen Fällen eine gute Reaktion sein, damit die Täter nicht die Genugtuung 
erhalten, dass ihre Botschaft bei jemandem angekommen ist. 
• Nicht persönlich nehmen: Die Beleidigungen haben nichts mit deiner Person zu tun, sondern sind reine 
Projektion.
• Blockieren: Es ist dein gutes Recht den Autor (Täter) zu blockieren!
• Gegenreden: Gegenreden ist der Versuch aktiv gegen Hate Speech vorzugehen! So zeigt man Mitlesend-
en, dass Hate Speech nicht toleriert wird, „Tätern“ dass ihr Hass nicht unwidersprochen bleibt und Betroffenen, 
dass sie nicht alleine sind. Wichtig ist jedoch, dass man bei der Gegenrede den Selbstschutz nicht vergisst und 
stets auf die eigene Sicherheit achtet.
• Bleib nicht alleine: Sprich mit einer vertrauten Person über deine Sorgen, Gefühle und Ängste. Hol dir 
Unterstützung durch Gruppen oder Netzwerke die das Gleiche erlebt haben. Professionelle anonyme und ver-
trauliche Hilfe gibt es bei der BEE SECURE Helpline.
• Melden: Viele soziale Netzwerke verfügen über eigene Buttons, mit deren Hilfe man unerwünschte 
Inhalte melden kann. Hate Speech kann aber auch online anonym über die BEE SECURE Stopline gemeldet 
werden. Das Team der BEE SECURE Stopline überprüft jede Meldung und leitet illegale Inhalte an die Polizei 
weiter. 
• Anzeigen: Eine Anzeige bei der Polizei ist natürlich auch möglich. Hate Speech ist nach luxemburgisch-

Form von Screenshots sicherst! Auch “private” bzw. “geschlossene” Gruppen auf den sozialen Medien (z.B. 
Facebook) können als Öffentlichkeit gelten, da Personengruppen dort erreicht werden. 

BEE SECURE Webseite: www.bee-secure.lu/
Die BEE SECURE Helpline bietet eine kostenlose, anonyme und vertrauliche telefonische Beratung. Es bietet 

Ihnen Informationen, Beratung und persönliche Unterstützung in Bezug auf Online-Sicherheit und den verant-
wortungsvollen Umgang mit Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT).
Die BEE SECURE Stopline erlaubt der breiten Öffentlichkeit die Möglichkeit anonym und vertraulich mögliche 

illegale Inhalte im Internet, wie Darstellungen von sexuellem Missbrauch an Minderjährigen, rassistische, revi-
sionistische und diskriminierende Inhalte sowie terroristische Inhalte, zu melden. Diese Meldungen werden in 
Zusammenarbeit mit den zuständigen Stellen sowohl auf nationaler als auch auf internationaler Ebene bearbe-
itet.

y





Hatespeech (Version Française)
La liberté d’expression est un bien précieux pour lequel il a fallu se battre sans cesse pendant le cours de l’his-
toire. Comme pour toutes nos libertés, la liberté d’expression s’arrête là où elle porte atteinte à la liberté d’une 
autre personne. Par Hate Speech, ou discours haineux, nous entendons toute forme d’expression qui incite à 
ne haine raciste, xénophobe, homophobe, religieuse, culturelle, sexiste ou discriminatoire. En résumé, nous ap-
pelons cette haine “misanthropie à l’égard de groupes” ou “incitation à la haine raciale”.  Le « Hate Speech » peut 
avoir lieu dans l’espace virtuel comme dans l’espace existant. Le monde numérique ’est pas un vide juridique et 
les sentiments d’une personne n’ont rien de virtuel – même si le débat a lieu “uniquement” dans le monde digi-
tal.

Comment puis-je gérer le Hate Speech ?

haineux par un autre message haineux peut sembler une bonne idée mais ce n’est, en réalité, jamais productif. 

soit victime ou « simplement » témoin :
• Ignorer : dans certains cas, ignorer est la meilleure réaction. Ainsi, les auteurs n’obtiennent pas la satis-
faction de savoir que leur message a été entendu par quelqu’un. 
• Ne pas prendre les choses personnellement : les insultes ne sont pas dirigées contre vous personnelle-
ment, mais sont de pures projections.
• Bloquer : vous avez le droit de bloquer l’auteur !
• Le contre-discours : le contre-discours est la tentative de lutter activement contre le Hate Speech. De 
cette manière, vous montrez aux autres lecteurs que le Hate Speech n’est pas toléré ; aux auteurs que leur haine 
ne reste pas sans réponse et aux victimes qu’elles ne sont pas seules. Toutefois, il est important de ne pas oubli-
er de se protéger soi-même et de veiller à sa propre sécurité.

du soutien auprès de groupes ou réseaux qui sont passés par les mêmes épreuves que vous. Vous pouvez trou-

• Signaler et porter plainte : la plupart des réseaux sociaux disposent de boutons qui permettent de sig-
naler les contenus indésirables. Le Hate Speech peut être signalé en ligne et de manière anonyme sur la BEE SE-

• Porter plainte : Il est naturellement aussi possible de porter plainte à la police. Selon le droit 
pénal luxembourgeois, le “Hate Speech” est punissable. Ce qui est punissable hors-ligne l’est aussi en 
ligne. Dans ces cas, il est primordial de conserver les preuves sous forme de captures d’écran. Il est 
important de savoir que même sous statut  « Privé » ou « Fermé», les groupes sur les réseaux sociaux 
(p.ex. Facebook) peuvent être considérés comme publics parce que des groupes de gens y sont at-
teints.
Pour en savoir plus sur le thème du « hate speech » ou autres thèmes, consultez le site de BEE SECURE 
: www.bee-secure.lu

des informations, conseils et aides personnalisées en matière de la sécurité en ligne et l’usage responsable des 
technologies de l’information et de la communication (TIC).

illégaux potentiels rencontrés sur Internet tels que les représentations d’abus sexuel sur mineurs, les contenus 
racistes, révisionnistes et discriminants ou les contenus terroristes. Ces signalements sont traités en collabora-
tion avec les autorités et partenaires compétentes au niveau national et international.













Dangers sur internet
L’internet offre de nombreuses possibilités, mais cache malheureusement aussi certains risques. Une 
partie de plus en plus importante des phénomènes criminels se déroulent aujourd’hui dans le web.
Soyez vigilant sur internet. En règle générale, des malfaiteurs cherchent à se procurer des informa-
tions personnelles de vous, vos mots de passe, vos données bancaires etc.

-
sonnes que vous ne connaissez pas. Ne vous laissez pas duper : sur internet aussi, rien n’est gratuit.
Il existe quelques consignes simples pour baisser considérablement le risque de devenir victime d’une 
arnaque ou d’une autre tentative criminelle sur internet. De manière générale :
• Ignorez des mails qui vous paraissent suspects.
• Remettez en question le contenu du mail, ainsi que la forme. En général, trop de fautes d’or-
thographe ou de grammaire sont des signes d’arnaques.
• Ne cliquez pas sur des liens contenus dans ces mails et n’ouvrez pas d’éventuelles pièces 
jointes, car elles peuvent contenir des virus ou des logiciels malveillants.

-
caires, etc.) via mail ou d’autres services de messagerie.
• Utilisez toujours des mots de passe compliqués et n’utilisez pas le même mot de passe pour 
plusieurs plateformes.
• Renouvelez votre mot de passe régulièrement. 
• En cas de doute ou de problème, interrompez votre démarche ou coupez le contact.
Lors d’achats en ligne…

• Veillez à ce que la boutique en ligne offre une résiliation du contrat et une garantie pour le pro-
duit.

• Utilisez des moyens de paiement sécurisés (carte de crédit, systèmes de paiement électro-
niques, facture) et évitez les paiements par transferts d’argent liquide.

acompte.

Phishing
Le terme « phishing » décrit une forme d’escroquerie en ligne qui vise à voler les informations per-
sonnelles des utilisateurs. Le « phishing » existe sous différentes formes, bien que le but soit toujours 

-
voient des messages, soit par mail, soit par SMS ou des services de messagerie en ligne au nom d’une 
organisation, p.ex. de la banque de la victime potentielle, d’une administration ou encore de services 
en ligne.
Sous un faux prétexte, les auteurs invitent la victime à se connecter aux services de cette entreprise ou 
de l’administration en suivant un lien contenu dans le message et d’y fournir des informations person-
nelles. Souvent ce sont des messages concernant un compte en ligne en cours d’expiration qui devra 
être renouvelé ou un compte auprès d’une banque qui devra être prolongé.
Après que ces informations aient été saisies, les malfrats se procurent ces données pour obtenir des 
avantages comme de l’argent ou des documents personnels.
Pour éviter de devenir victime d’une tentative de « phishing », il est primordial de respecter les con-
seils suivants :
• Ne partagez jamais des informations et données personnelles qui vous sont demandées via 
mail, SMS ou d’autres services de messagerie.
• Ne cliquez jamais sur un lien qui vous a été envoyé d’une source inconnue.

de fournir des données personnelles.
• Contrôlez toujours si le message s’adresse personnellement à vous, respectivement s’il contient 
des fautes ou des traductions erronées.





• Sachez que des organisations et entreprises sérieuses ne vous demandent jamais d’envoyer des 
données personnelles via mail.
• Si la provenance d’un message n’est pas claire ou si vous avez des doutes, n’hésitez pas à con-
tacter l’organisme respectif.
 Phishing
Unter dem Begriff „Phishing“ versteht man eine Form des Online-Betrugs, mit der persönliche Daten 
des Benutzers gestohlen werden sollen. Phishing gibt es in verschiedenen Formen, das Ziel ist jedoch 
immer das gleiche. Meistens nutzen die Täter, auch Phisher genannt, die Leichtgläubigkeit der Benut-
zer aus. Sie versenden im Namen eines Unternehmens, beispielsweise der Bank des möglichen Opfers, 
einer Verwaltung oder eines Online-Dienstes, Nachrichten per Mail, SMS oder einem Online-Messag-
ing-Dienst.
Unter einem falschen Vorwand fordern die Täter ihr Opfer auf, sich mit dem Unternehmen oder der 
Verwaltung in Verbindung zu setzen, wobei sie einem in der Nachricht enthaltenen Link folgen und 
persönliche Daten angeben sollen. Oft sind dies Nachrichten zu einem Online-Konto, das abläuft und 
erneuert werden muss, oder zu einem Bankkonto, dessen Laufzeit verlängert werden muss.
Nach Eingabe der Daten verwenden die Täter diese Daten, um Vorteile wie Geld oder persönliche Do-
kumente zu erhalten.
Um nicht Opfer eines Phishing-Angriffs zu werden, sollten Sie unbedingt die folgenden Hinweise 
beachten:
• Teilen Sie anderen, die Sie per E-Mail, SMS oder einem anderen Online-Messaging-Dienst dazu 
auffordern, keine persönlichen Informationen und Daten mit.
• Klicken Sie niemals auf einen Link, der von einer unbekannten Quelle stammt.
• Misstrauen Sie allen Nachrichten, in denen Sie gedrängt werden, schnell zu reagieren, insbe-
sondere wenn Sie zur Eingabe persönlicher Daten aufgefordert werden.
• Prüfen Sie immer, ob die Nachricht persönlich an Sie gerichtet ist und ob sie Fehler oder fehler-
hafte Übersetzungen enthält.
• Beachten Sie, dass seriöse Organisationen und Unternehmen Sie niemals dazu auffordern, 
persönliche Daten per E-Mail zu senden.
• Wenn die Herkunft einer Nachricht ungeklärt ist oder Sie Zweifel haben, zögern Sie nicht, sich 
an die jeweilige Organisation oder das Unternehmen zu wenden.

Vols au distributeur de billets
Les distributeurs de billets sont un lieu de prédilection pour les voleurs. Protégez-vous lors du retrait 
d’argent.
Voici quelques conseils de la Police :
• Gardez votre carte bancaire toujours en vue.
• Ne conservez pas vos cartes de crédit ensemble avec les codes PIN.
• Protégez-vous des regards indiscrets.
• Cachez l’insertion du code PIN.
• Lorsqu’une tierce personne se comporte de manière trop invasive, exigez d’elle qu’elle garde 
ses distances. Si votre demande n’est pas respectée, interrompez votre transaction.
• Soyez particulièrement prudent si lors d’un retrait votre carte ne ressort plus et qu’un « aim-
able sauveur » se propose d’essayer de la libérer en vous demandant de réintroduire le code PIN. Il 
pourrait s’agir d’une tentative de vol de votre carte de crédit.
• Ne prélevez de préférence pas plus d’argent que nécessaire.
• Seien Sie besonders vorsichtig, wenn beim Geldabheben Ihre Karte nicht wieder ausgegeben 
wird und ein „freundlicher Helfer” Ihnen seine Hilfe anbietet und darum bittet, den PIN-Code noch 
einmal einzugeben. Es könnte sich um einen versuchten Kreditkartendiebstahl handeln.
• Heben Sie möglichst nicht mehr Geld als nötig ab.







Eine Aktion vom: Partner:

LOVE FOOD
HATE WASTE !
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DISHWASHER
SAFE

5¤ MICROWAVE
SAFE

In 2 GRÖSSEN erhältlich 500 ml und 1000 ml 

in allen teilnehmenden RESTAURANTS

und KANTINEN.

Mieten Sie die ECOBOX für Ihre Veranstaltung 

über PARTY RENT. *WITHOUT LID

www.ecobox.lu



« Nous traitons nos équipes avec respect et compréhension pour les amener à appliquer ces mêmes valeurs avec 
les patients. »

Privilégier l‘approche humaine

« Il est déterminant de construire une relation de confiance entre personnel soignant et patient, si l’on veut 
apporter au patient les soins dont il a besoin », souligne Carlos Lopes, fondateur et directeur d’Home Care. En 
optant systématiquement pour une approche sur-mesure en fonction de la situation thérapeutique du patient, 
l’entreprise d’aides et soins à domicile valorise les valeurs éthiques et humaines, tant au niveau des soins qu’au 
sein de son équipe. Entretien. 

Home Care a vu le jour il y a maintenant six ans. Quelles sont les missions et les valeurs de l’entreprise ?

J‘ai travaillé dans le secteur des soins pendant de nombreuses années et ai dirigé des équipes au sein de plusieurs 
institutions. Grâce à mes expériences sur le terrain et à ma formation universitaire, j’ai pu finir par mener une 
réflexion profonde sur la manière de soigner ainsi que sur le bien-être du personnel soignant au travail. Sensible 
aux valeurs humaines et toujours à l‘écoute des gens, j‘ai pu constater des souffrances dont on aurait pu se passer 
en privilégiant une autre approche de travail. 

Aussi, j‘ai pris la décision de fonder ma propre entreprise, au sein de laquelle les missions reposent sur une 
approche humaine, tant pour le bien des patients que pour celui des soignants. Cela étant, le parcours de la 
création de cette structure a été semé d‘embûches, car le secteur est fortement réglementé, nous obligeant à nous 
procurer moult autorisations et agréments. 

Je tiens à préciser que nous souhaitons absolument conserver ce type de fonctionnement dans notre entreprise, 
à mon sens le prérequis pour effectuer du travail de qualité. 

Précisément, quel est le nombre de collaborateurs chez Home Care, et quelles sont leurs compétences ?



Nous avons démarré notre activité avec six soignants, et nous comptabilisons aujourd‘hui 25 salariés. Nos 
collaborateurs ont des compétences d’infirmières, d’aides-soignantes, secrétaires et de personnes d’entretiens 
mais ont également suivi des formations complémentaires dans des disciplines spécialisées, à l‘instar des soins 
palliatifs. Nous complétons notre équipe par des partenariats avec des Kinésithérapeutes, des ergothérapeutes, 

des psychologues et des pédicures médicales afin de garantir une prise en charge holistique de notre patientèle.

En ce qui me concerne, j‘ai été également formé à l‘accompagnement des personnes démentes, et des patients 
atteints de la maladie de Parkinson. Je suis d‘ailleurs membre du « National Centre of Excellence in Research on 
Parkinsons‘s Disease (NCER-PD) ». Je forme à mon tour mon personnel soignant à cette discipline. De surcroît, 
nous travaillons en étroite collaboration avec la communauté de prise en charge Parkinson-Net.

Je tiens à souligner que nos collaborateurs maîtrisent le luxembourgeois, le français, l‘allemand, l‘anglais, le por-
tugais, l’italien et l‘espagnol. Aussi, nous nous efforçons d‘établir le contact avec nos patients dans leur langue 
maternelle, autant que faire se peut.

En tant que prestataire d‘aide et de soins à domicile, quels sont les aides et soins prodigués ?

Il convient de savoir que les aides et les soins n‘obéissent pas aux mêmes dispositions législatives. En cela, les 
aides tournent autour des actes essentiels de la vie, à l‘instar de l‘aide à l‘hygiène, l‘habillage, l‘alimentation, 
l‘élimination, la mobilisation, l‘organisation des tâches domestiques, tout comme les gardes individuelles à do-
micile ou encore l‘accompagnement à l‘extérieur pour des activités diverses (médecin, coiffeur, courses ).

Par soins, en revanche, on entend les soins médico-délégués et palliatifs. Par ailleurs, nous nous concentrons 
également sur les actes médico-délégués techniques infirmiers plus spécifiques, ceci pour rendre l‘hospitalisa-
tion à domicile possible, tels que les traitements par perfusion, par Port-a-Cath et cathéters centraux, pansem-
ents,   et suivis post-hospitalisation. 

Précisons que nos services sont accessibles 7 j./7, de 6h30 à 22h. Bien évidemment, nous nous adaptons aux 
besoins des patients, de sorte que nous proposons également un accompagnement de nuit. 

Certains de nos patients relèvent du régime de l‘assurance dépendance, ce qui leur permet d‘accéder gratuite-
ment à des services d‘aides et de soins, et d‘autres patients sont à la charge de la caisse maladie, laquelle cou-
vre les actes infirmiers médico-délégués prescrits pas le médecin. Par ailleurs, il va de soi que nous pouvons 
prodiguer des soins qui ne rentrent pas dans ces dispositifs, voire accompagner des patients partis en vacances 
à la charge du patient.

Vous faisiez référence à l‘approche humaine qui caractérise vos prestations. Pouvez-vous préciser ?

Soigner une personne dans les règles de l‘art implique d‘établir une relation de confiance avec cette dernière. 
De fait, les soignants se doivent d’entrer dans l‘intimité du patient pour pouvoir les soigner au mieux, ce qui 
requiert une relation de confiance, faute de quoi il est plus difficile de les soigner correctement. 

Sur place chez le patient, nous souhaitons que l‘expérience soit positive, ce qui est assez facile dès lors que l‘on 
est souriant, serviable et que l‘approche au niveau de l‘aide est adéquate. C’est l’ensemble des postures de nos 
soignants qui assure un traitement de nos patients dans la dignité, à savoir la façon de se présenter, de saluer et 
d‘agir. Courtoisie, gentillesse, serviabilité, entraide et écoute sont les composantes essentielles du bien-être des 
patients et de l‘équipe de travail.  



Ecoute, ouverture, acceptation, reconnaissance et considération sont les valeurs humaines que nous prônons, 
valeurs humaines que nous mettons en avant dès l‘entretien d‘embauche et que nous poursuivons avec nos soi-
gnants tout au long de leur carrière dans notre structure.

Nous ne nous targuons pas d‘être les seuls à véhiculer ces valeurs en tant qu‘acteurs d‘aide et de soins au Grand-
Duché. Toutefois, c‘est dans leur mise en application au niveau de la gestion du personnel et sur le terrain que 
cela coince parfois. C’est la raison pour laquelle nous faisons notre maximum pour traiter nos équipes avec 
respect et compréhension, valeurs vécues qu‘elles appliquent dès lors avec les patients. J‘ai souhaité élaborer 
un cadre de travail propice, qui assure la motivation et l‘épanouissement du soignant sur son lieu de travail. 
Je demeure, de la sorte, toujours disponible et à l‘écoute du personnel, et m‘efforce à trouver une solution aux 
problèmes rencontrés. 

Cette approche humaniste semble avoir convaincu notre patientèle, puisque les familles, souvent en détresse, 
sont enclines à nous remercier parfois longtemps après la fin de la prise en charge de leur proche. Mieux, nous 
sommes parvenus à établir un contact avec des patients qui refusaient au départ toute prise en charge. Et cette 
reconnaissance est immensément gratifiante pour l‘ensemble des équipes de l‘entreprise. 

Home Care, votre partenaire de santé au Grand-Duché

Home Care
195, rue de Differdange
L-4457 Soleuvre
+352 26 552 073
info@home-care.lu
www.home-care.lu













Médecine et santé

HÜFTENDOPROTHESEN
Minimal invasive Implantation mittels neuer Pfannen-Schaft Kombination
Im Bereich der Hüftendoprothesen hat sich in den letzten Jahren einiges getan: 
Z.b. Die Implantation einer 
Großkopf-Pfanne G7 mit Fitmore-
Kurzschaft des Herstellers Zimmer 
Biomet.
Was sind die Vorteile dieses
Implantats?
Die G7-Pfanne stellt mit ihrer 
großköpfigen Keramik / Keramik –
Gleitpaarung eine Option für jüngere und 
aktivere Patienten dar, ist aber durchaus 
auch im höheren Alter geeignet.
Dank des halbkugelförmigen Designs
bietet sie eine bessere Stabilität
und durch die verschleißarme
Gleitfläche kann der aktive
Lebensstil des Patienten besser
wieder hergestellt werden. Durch eine
spezielle Beschichtung bietet die
Pfanne ausserdem einen besseren Halt 
ohne Zement. Der an die individuelle 
Anatomie angepasste, gebogene 
Kurzschaft erleichtert seinerseits die 
Implantation und ermöglicht den Erhalt 
der Muskelansätze und des Knochens im 
Bereiches des Trochanter majors.
Durch die Entfernung von möglichst wenig 
Knochen bei einem Primäreingriff bleiben 
mehr Optionen für eine spätere
Revisionen erhalten.
Außerdem wird kein Zement verwendet.



Wieso eignet sich der Schaft
besonders für eine minimal
invasive Implantation?
Die Fitmore-Raspeln
folgen der Kurvatur des
Oberschenkels optimal und sind
daher für minimal invasive Chirurgie 
optimal geeignet.
Außerdem ist der Schaft nicht an
einen bestimmten chirurgischen
Zugang gebunden, sondern kann
auch mit Hilfe einer der weniger
invasiven Methoden implantiert
werden. Eine OP dauert übrigens
eine bis eine anderhalb Stunden.
Nach einer Implantation
dieser Prothese ist der Patient
wieder schnell mobil.
Wie lange dauert im Durchschnitt der 
Krankenhausaufenthalt?
Heute ermöglichen
fast alle Methoden eine rapide
Rückkehr der Mobilität.
Der durchschnittliche
Krankenhausaufenthalt beträgt ca. vier 
Tage, anschließend folgt die
Rehabilitation.

Dr Ted Schmit,
Facharzt für Orthopädie
und Unfallchirurgie
Sportmedizin 
62, rue Arthur Useldinger
L-4351 Esch-sur-Alzette






